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Somos mas de 100 tiendas en Espaia y Portugal.

Lugo
Pontevedra

Viana do Ourense

Castelo Braga

Guimaraes

Lanzarote

Fuerteventura’

Gran Canaria

Santa Cruz
de Tenerife

Abrimos la primera
Tienda Mont6
en Espana.

Asturias

Zamora
Valladolid

Salamanca

Avila

Caceres

Badajoz

Sevilla

Burgos

Madrid

Guadalajara

Huesca Lleida Girona

Barcelona

Zaragoza
Tarragona

Teruel

Castellén

Cuenca

Alicante

Murcia

Ahora somos mas
de 130 tiendas.
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somos centros especializados en pintura decorativa,
herramientas y complementos, donde ofrecemos soluciones globales

y especificas que cubren todas las necesidades del pintor profesional

ofreciendo un asesoramiento experto y trato excelente al cliente. Todo ello
enmarcado dentro de un modelo de gestion que es sostenible y rentable.

Tras dos décadas de trayectoria, la cadena de Tiendas Mont6 ha consolidado
su liderazgo en el mercado, mostrandose como un modelo de éxito.

TIENDAS MONTO

es la mayor cadena
de tiendas de pintura
decorativa de Espana
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iHola franquiciado!

Si estas buscando la mejor opcion de negocio en el mundo de la pintura
decorativa, este es tu proyecto. Unete a la empresa lider del sector.

En la organizacion y gestion de su negocio.
Con capacidad de dirigir y motivar a su equipo.

Que cuente con visidn empresarial y dotes comerciales.
Vocacion de servicio al cliente y excelencia en su trabajo.

Respetuosos con los valores de Tiendas Mont6.
Fieles a la filosofia del proyecto.



MONTé intura y

TEnpas Decoracion




b
Claves de nuestro exito

FIDELIZACION CLIENTES

Tipologia de clientes.

Amplia cartera de clientes.

La marca del profesional.

Amplia gama de productos.

Asesoramiento y acompaiamiento.

Calidad de servicio.

Amplia red de tiendas.

Formacion a clientes.

Herramientas comerciales y de fidelizacion.

CRECIMIENTO Y RENTABILIDAD

Rentabilidad demostrable.
Generacion de valor.
Sostenible en el tiempo.

GESTION EFICIENTE

Manual de Operaciones.

Optimizacion, rediseino de procesos y reduccion de costes.
Software propio.

Monitorizacion de resultados, supervision y control.
Eficiencia y productividad.

IMPLICACION Y MOTIVACION

Excelente atencién al cliente.
Formacion continua.

Equipo directivo.

Apoyo servicios centrales.
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Claves de nuestro éxito

Tipologia de clientes: nuestra amplia masa de clientes esta compuesta por
aplicadores, fachadistas, reformistas, constructoras, arquitectos, interioristas,
bricoladores, etc.

Amplia cartera de clientes: entre todas nuestras tiendas sumamos mas de
28.000 clientes que confian en nuestro equipo humano de mas de 200 personas.

La marca del profesional: el trabajo y la apuesta constante por la innovacion
han convertido a Pinturas Mont6 en la marca referente en el mercado de la
pintura decorativa preferida por los profesionales. Su estrategia de constante
reinversion, le ha llevado a disponer de una de las plantas mas modernasy
mejor dotadas de Europa.

Amplia gama de productos: contamos con una de las gamas de productos mas
extensa del mercado destacando entre otras:

- Plasticas - Esmaltes - Disolventes
- Revestimientos - Barnices - Alta Decoracion
- Impermeabilizantes - Masillas - Pinturas industriales

Gracias a un amplio portfolio con mas de 1.500 referencias, ofrecemos a los
profesionales multitud de soluciones con un sinfin de texturas, colores
y acabados para realizar sus trabajos con total garantia de éxito.

Asesoramiento y acompanamiento: nuestra Red Comercial y equipo técnico
ofrece asesoramiento tanto a pie de obra como telefénico analizando los
proyectos y prescribiendo las soluciones con nuestros productos mas idoneas
a las necesidades de nuestros clientes en cada proyecto.

Calidad de servicio: en Tiendas Mont6 somos conscientes de la elevada
exigencia del mercado y trabajamos para ofrecer a nuestros clientes una amplia
gama de servicios desde el asesoramiento técnico, estudios de obra, entrega
de mercancia, rotulacién de vehiculos, etc. Cada tienda cuenta con un equipo
de profesionales formado por un comercial y un dependiente que trabajan
conjuntamente para ofrecer y garantizar el mejor servicio y asesoramiento a
nuestros clientes con un trato directo y cercano.



Claves de nuestro éxito

Amplia red de tiendas: Tiendas Mont¢ es la cadena lider de pintura
decorativa en Espana. Nuestros mas de 100 puntos de venta nos permiten
ofrecer una amplia cobertura geografica a nuestros clientes.

Formacion a clientes: Tiendas Montd pone a disposicion de sus clientes
todo su conocimiento y experiencia ofreciendo formaciones técnicas
y practicas sobre diferentes tematicas relacionadas con el sector.

Herramientas comerciales y de fidelizacion: disponemos de diversas
herramientas comerciales y de fidelizacién como CRM, acuerdos comerciales,
club de fidelizacion entre otros que nos ayudan a gestionar las relaciones
con nuestros clientes y a incrementar las ventas aplicando diferentes
versiones dependiendo de la tipologia y potencial de compra del cliente.

Rentabilidad demostrable: a través de cuentas de resultados y la correcta
aplicacién de los planes comerciales y directrices en la gestiéon podemos
demostrar la rentabilidad del negocio. Por ello, muchos franquiciados
apuestan por su segunda y tercera tienda.

Generacion de valor: el fin Gltimo de cualquier empresa es el de maximizar
los beneficios. Nuestros anos de trayectoria y nuestro creciente nimero

de tiendas, son una garantia de que nuestra manera de hacer las cosas
genera valor para tu negocio.

Sostenible en el tiempo: nuestras practicas de éxito avaladas por las mas
de 100 tiendas vy la trayectoria de 20 afios en el mercado demuestran que
nuestro modelo de negocio funciona. Por este motivo, continuamos con

un ambicioso plan de expansion para seguir creciendo en los proximos anos.
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I} Claves de nuestro éxito

GESTION EFICIENTE

Manual de Operaciones: Tiendas Mont6 gracias a su bagaje cuenta con una valiosa
herramienta para el desarrollo de la actividad y es su Manual de Operaciones.

Se trata de una guia practica que contempla detalladamente todos los
procedimientos y protocolos de actuacion para garantizar una exitosa gestion del
negocio y punto de venta. Este documento ayuda a transmitir y tangibilizar nuestro
KnowHow.

Optimizacion, rediseno de procesos y reduccion de costes: trabajamos en la
mejora constante de nuestros procesos para ganar competitividad, productividad
y ahorro de costes para conseguir una mayor rentabilidad del negocio.

Software propio: la solucion mas completa del mercado para realizar una buena
gestion. Sencillo y facil de utilizar. Un programa exclusivo de Tiendas Monté que
facilita el trabajo diario y nos suministra una valiosa informacién para la eficaz
gestion y control del punto de venta.

Monitorizacion de resultados, supervision y control: es fundamental contar con
herramientas que nos permitan poder visualizar los datos, comparar situaciones,
poder acceder a distintas perspectivas, simular escenarios, en definitiva, obtener
toda la informacién necesaria para detectar desviaciones, identificar oportunidades
y tomar las decisiones adecuadas y que redunden en la mejora de los resultados.

Eficiencia y productividad: contamos con instrumentos que nos permiten

implantar protocolos de gestién y medir unos estandares de servicio que van a
redundar en una 6ptima gestion de todos los recursos disponibles.

MO‘Q O
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Claves de nuestro éxito

Excelente atencion al cliente: sabemos que la excelencia en a atencion

al cliente depende de las personas y nuestra estrategia esta centrada

en ofrecer una buena experiencia de compra a cada uno de nuestros clientes
entendiendo y cubriendo todas sus necesidades. Es por esto que cuidamos
todas las interacciones con los clientes ya que tienen un impacto directo en

la percepcion de nuestra marca y también influyen directamente en las ventas.

Formacion continua: la formacion de nuestros equipos es una apuesta constante,
ellos son verdaderamente quienes consiguen y ganan los clientes, quienes se
relacionan todos los dias con ellos. La experiencia nos ha demostrado que solo las
empresas que invierten en el desarrollo de las personas consiguen tener equipos
motivados e involucrados, fortalecer la marca y en consecuencia mejorar sus
resultados y ganar la fidelidad de sus clientes.

Equipo directivo: te acompafiamos en todas las facetas de tu negocio con un
gran equipo de 17 profesionales que trabaja exclusivamente para Tiendas
Monto, centrado en la mejora continua, liderando el proyecto con pasiony un
fuerte compromiso hacia la marca y cada uno de los equipos de las tiendas.

Apoyo servicios centrales: ofrecemos unos servicios centrales desde el
area comercial, marketing y comunicacion, informatica, servicio de atencion
al cliente, hasta administracion, para que concentres tus esfuerzos en
mejorar las ventas y resultados.
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Ventajas

Unirse a la cadena de Tiendas Montd,
marca lider en pintura decorativa en Espaia, son todo ventajas

Muchos franquiciados
apuestan por su
segunda o tercera
Tienda Monté.

Métodos operativos,
administrativos y
comerciales.

De forma continuada
y especializada sobre

actualidad y novedades.

MONTO

TIENDAS

Condiciones de
comprg, seguridad en
aprovisionamiento
y apoyo de los
Servicios Centrales.

Nuevas tecnologias
incorporadas al negocio:

programa informatico
propio, pagina web, App
y redes sociales.

EL I+D+i, la vocacién
innovadora y nuestra
capacidad de responder
a todas las necesidades,
es nuestra diferencia.

Minimizamos esfuerzos
administrativos para
destinarlo a labor
comercial.

Respaldo de la imagen
de marca de
Pinturas Monté.

Automatizamos los
pedidos y los enviamos
directamente desde
nuestra planta de
produccion.
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¢Queé ofrecemos?

Reuniones personales
Te informamos sobre nuestro modelo
de negocio y sobre la franquicia.

Estudio de mercado y viabilidad

Analizamos detalladamente tu proyecto,

la competencia del entorno y la zona geografica
donde ubicar la tienda. Trabajamos un plan

de financiacion y la cuenta de explotacion.

Te asesoramos
En la busqueday la negociacion de
las condiciones del local.

Diseno de tienda
Direccion de obra, arquitectura e interiorismo.
Montaje de tienda y apertura.

Apoyo de ventas

Tiendas Mont6 cuenta con un equipo

de profesionales que asesoran y forman

al franquiciado y a su equipo antes de la apertura.

Plan de lanzamiento
Semestral para la tienda.

Apoyo continuo
Asesoramiento y formacion.

Asistencia personalizada
A través del Jefe de Ventas Territorial.

MONTO 5

TIENDAS
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mix system

Montomix System técnicamente es la mejor opcion del mercado
ofreciendo unas condiciones competitivas inmejorables con relacion
al coste - beneficio. El Sistema Tintométrico es una herramienta
imprescindible por su capacidad de aportar servicio de producto
coloreado in situ. Ocupando muy poco espacio, permite responder

a las necesidades concretas de cada cliente y mercado.

Montomix System puede suministrar cualquier color en el momento,
en la cantidad y calidad deseads, sin esperas. Ademas, ofrece la mayor
gama de posibilidades de productos en exactitud y repetitividad

de los colores realizados del mercado.

Pinturas Monto lanzé el SISTEMA CROMISERVICE, la primera generacion
de sistemas tintométricos de colorantes universales (agua y disolvente).

Presentamos el revolucionario SISTEMA MONTO el primer sistema
que utiliza colorantes especificos y diferenciados para aguay disolvente.

Lanzamos al mercado MONTOMIX AGUA SISTEMA ETERNA, un innovador

y completo sistema para la obtencion de colores destinados a las fachadas,
100% solidos a la luz. Utiliza exclusivamente pigmentos inorganicos
minerales, los mas resistentes, no s6lo a la luz y a la intemperie,

sino también a los ataques quimicos producidos por alcalinidad o salitres.

Pinturas Mont6 presenta su SISTEMA TINTOMETRICO COLOR UNIVERSAL,
como evolucién del anterior Cromiservice. Es un sistema de colorantes valido
para tintar tanto bases al agua, como las bases al disolvente de mayor uso.

17
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| a Colorteca s&ns

La Colorteca es la presentacion en el punto de venta de Montomix System.

La Colorteca es la mayor biblioteca de colores y acabados que existe
en el mercado de la pintura decorativa.

Montomix System y La Colorteca son las herramientas mas potentes
y actuales con las que cuentan nuestras tiendas. Aportan valor y nos
ayudan a vender de forma personalizada. Tendencias y combinacion
de colores, aplicacién a diferentes soportes, hacen que la experiencia
de compra sea diferente.

Seleccion de colores mas vendidos para interior y exterior.
Carta de tendencias anual con muestras reales.

Combinaciones con otros acabados y materiales:
alta decoracion, estucos, microcemento, papel pintado, etc.

Un espacio dedicado a la decoracién y al color,
donde aplicadores y clientes finales podran encontrar
todo tipo de soluciones.

Un lugar para debatir, asesorar, crear y vender.

MONTO
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Impermeabilizaciony
revestimiento de fachadas

Pinturas plasticas Impermeabilizacién y Instalaciones
revestimiento deportivas
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Tratamientos Preparaciones, fondos Productos para uso
de la madera e imprimaciones especifico metales
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Disolventes Sistemas Alta decoracion Herramientay
tintométricos maquinaria
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Nuestras Marcas

protectores decorativos
madera, metal y multisuperficie

&
compinta

™ DANPIN
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L Nuestras Marcas
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Nuestros Servicios
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&b da
Servicio de atencién al cliente
961 648 347

Asesoramiento Estudio de obras Fabricacion de Reproduccion de
profesional colores colores

MONTO e
(o) ()
Transporte a Facilidad de Rotulacion de Cursosy
domicilio aparcamiento vehiculos demostraciones
Pago con tarjeta Eficiencia
energética
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MAS DE

26ai’ios

de trayectoria,

la cadena de Tiendas Monto
ha consolidado su liderazgo
en el mercado...

...mostrandose como

UN MODELO DE EXITO



La ilusion de una nueva vida.
La ilusion de un nuevo proyecto de éxito.

Futuro
a todo color

00
Carretera de la Base Militar, 11.
46163 Marines / Valencia

{, Teléfono franquiciado: 961 032 430
M tiendasmonto@tiendasmonto.es

tiendasmonto.es



